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Introduction

= eDemocracy is not restricted to eVoting

= Pre-voting sphere is also very important for
democratic process

= eParticipation, eEngagement are new buzz words

= What is the situation in Switzerland, a country
where many matters are put to vote four times a
year at all three levels of government (so-called

direct democracy).
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The three steps in the electronically
supported democratic process
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Actors of the democratic process

= Governments

— Executive and legislative bodies

— Local, regional, national and even international levels
= Advocates

— All those who take a clear stand for or against a matter
= Third Parties

— all the observers, commentators, researchers, ... who
provide websites dealing totally or partially with matters
put to votes or candidates seeking to be elected
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The continuum between information
and transaction

* Interaction can be considered as a continuum
between information and transaction. Therefore, it
is possible to list the voting assistance tool
functionalities from the least to the most

interactive ones, i.e. from games to simulations.
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Voting Assistance Tool Functionalities (1)

= Games

— are proposed to citizens to complement a purely
informative website and to offer them an entertaining way
of discovering facts about a matter put to vote.

= E-mail

— is an obvious way of providing citizens with the means to

interact with governments, advocates or third parties.
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Voting Assistance Tool Functionalities (2)

* Forums and Blogs

— The questions or comments sent by citizens can be seen by
all those who consult the forum. These users can in turn
post their own answers and remarks. Some users maintain
a blog.

= Chats
— are basically synchronous forums.
= Polls

— can be a very effective form of interaction if their results
are continuously provided online.

J'approuve 45,57 %
neutre — 8.08 %

Je n'approuve pas 4411 %
Sans opionion =224%
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Voting Assistance Tool Functionalities (3)

Simulation tools
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Actor-Functionality Matrix
Governments Advocates Third parties
Games www.parlament.ch www.postfueralle.ch www.lacourseauconseilfederal
(=CiviCampus) com
E-mail www.parlament.ch www.prd.ch www.infrarouge.tsr.ch
www.calmy- www.gruene.ch www.rsr.ch
rey.admin.ch www.olivierfeller.ch {=Programmes =Forums)
www.zisyadis.ch
Forums www.parlament.ch  www.radical.ch/forum www.infrarouge.tsr.ch

& www.rene-vaudroz.ch
www.postfueralle.ch

forum.swissinfo.org/swiss-
abroad

Bl()g.‘i www.fimm.ch
www.freegoat.org
ats www.edladmin.ch www . fdp-live.c
‘hats di.ad I fdp-live.ch
(with Swiss President)

Polls www.blocher.ch www.24heures. ch/home/agora
www.prd.ch www.swisspolitics.org
www.pssuisse.ch www.politarena.ch

www.wahlen.ch

Simula-  www.calcul-impoteh  www.avs-oui.ch www.candidats.ch

tion www.non-au-paquet-fiscal.ch -~ www.smartvote.ch

www.parlarating.ch
www.comparis.ch
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Some Swiss Websites offering
Voting Assistance Tools

= Parlament.ch

= Calcul-Impot.ch

= Prd.ch (Liberal Democratic Party (LDP))
= Smartvote.ch and related websites

= Parlarating.ch

= Parlamentsspiegel.ch

= Politarena.ch
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Parlament.ch

= The portal of the Swiss Parliament (two legislative
chambers) aims at providing both MPs and citizens
all information required to the federal legislative
process.

= Its main interactive functionalities are: game, e-
mail and forum.

— The game category is represented by an e-learning

application entitled “CiviCampus”
— e-mail addresses of all MPs

— The first forum, a platform to debate about the adhesion of
Switzerland into UN
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Parlament.ch >> Game

o CiviCampus ACCUEL UTTERATURE  ADE VOTRE OPINION APROP

gpn':pm
Les différents types de «majorité» ajorite

absolue

Majorité
relative

Majorité
qualifiée
Majorité
du peuple

Majorité
Majorité absolue Majorité relative Majorité qualifiée des cantons

Double
majorité

Majorité du peuple  Majorité des cantons Double majorité
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Calcul-Impot.ch

Administration fédérale - www admin.ch
Eidgendssische Steuerverwaltung ESTV
Administration fédérale des contributions AFC
Amministrazione federale delle contribuzioni AFC ¢
Administraziun federala da taglia AFT Le département des ressources O

000 00 =y

aee
[ sl ]
[o]e]e]
808

Département fédéral des finances

Accueil AFC

Nouveautés

Actualites
Bibliothaque [Retour au sommaire du paquet fiscal [Appréciation du simulateur fiscal [}
Effets du paquet fiscal sur I'impot féderal direct
Charge fiscale
Sta Remarques importantes pour le simulateur fiscal, conseils et hypothéses de
calcul
Commandes
Si vous avez besnin d'éclaircissements pour remplir un champ, cliquez sur le point
dinterragation () en regard de ce champ
Etat | couples maries [«] nb. 0[]
civil d'enfants
Revenu et fortune
Montant du salaire brut principal 7
Maontant du salaire brut secondaire 7
votre logement vous appartient-il 7 (oui / non) | pon [~/ 7
En quelle année avez-vous acquis votre ler logement 7 | pas d'acquisition M ?
waleur officielle de votre propre logement 7
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Prd.ch

= The website of the Liberal Democratic Party (LDP) aims
at providing both members of the LDP and citizens with
all the information required for the political process,
based on the point of view of the party.

= |ts main interactive functionalities are: e-mail, forum

and poll.

— The LDP can be contacted by e-mail and so can most of their
active politicians and members.

— The forums indirectly offered by the LDP are fragmented over the
different cantonal websites of the party

— The main innovation for this partisan’s website is the recently
started global consultation of the members to define the future of
the party (www.f.avenir-radical.ch).
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Prd.ch >> Poll

% Accueil

Projet 01
Projet 02
Projet 03
Projet 04

(4 Deutsch

Vue d'ensemble des projets

Ecole et Formation

Harmonisation scolaire - tirer des enseignements des meilleures expériences
Une unité d'accueil pour écalier dans chaque commune - égalite des chances
Hautes Ecoles - étudier mieux et plus rapidement

Elargir les horizons - apprendre & connaitre e monde
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Smartvote.ch and related websites

= The website of Smartvote aims at providing
citizens with all the information required to make
an appropriate electoral choice.

* The Website consisted of three main functions:
— the Smartvote choice assistance (simulation)
— the myvote on-line choice
— the candidate database

= Its main interactive functionalities are: poll and
simulation.
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Smartvote.ch >> Simulation

A4

m—e smartvote.ch

Wahlen Registrierung Interaktiv Projektinfos Finanzierung
Medienpartuer/Sponsoren: Universitdt Bern: StudentInnenratswahl - smartvote deluxe
suB .
smartvete Profil | Wahlempfehlung
smartvote
banbons Aussen- & Sicherheitspolitik 4 4 Zurwahlempfehlung
Bildung & Farschung 3 3
analysen
K " Finanz- & Steuerpolitik 1 1
CLCLH Gesellschaft, Kultur & Ethik 4 4
Innere Sicherheit 4 4
Migrations- & uslindsrpolitik 3 3
N Sezial- & Familienpolitik 2 2
Konto Einstellungen Sraatliche Insticutionen & Yolksrechte 1 1
Logout Umweht-, Werkehrs- & Energispolitik s s
Uni-Politik & o
Wirtschaftspolitik s 0
ia n - egal [0 . .
1 Du die Abnd der Studisrand ladh ven
L e T e e 00008060
2, Fitr die Sitzverteilung im StudentInnenrat besteht heute eine fixe Frauenquate
o s S5 Ttee b sare eseors armwett (ool o] lel ol NelolNe)
[ ] & Soll fir Studierends mit Kindem die Miglichkelt geschaffen verdan, an der
Universitat =ine kostenlose Kinderbetreuungsstelle (Kinderkrippe) in anzpruch O O O O ® O @ O
nehmen zu kénnan?
4. Soll fiir ssmtliche Gebsuds der Univsrsitit Barn sin genersllas Rauchuarbot
[ (ol el e} lel ol NeRoRNe)
[]5 Sollzn die SUB und der SR such zu politischen Themen Stzllung beciehen, die
| B s o | i iz ammiEslberem Dus e m o Unmeis S (26, O 0 O C 6 06 0
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== Smartvote.ch >> Simulation

N4

e smartvote.ch

v

Wahlen Registrierung Interaktiv Projektinfos Finanzierung
[Medienparmner/Sponsoren Universitdt Bern: studentInnenratswahl - smartvote deluxe
suB smartvote Profil | wahlempfehlung
wahl: Universitat Bern: Studenttmnenrtswahl

datenbanken wahlkreis:  Universitat Bern

popeons Selektion fur dis Anzat sitze: 40

analysen #

aktuelles
8 1.ven wartburg Brigitts - Jg. 1960 (T} 6,75 I— [

n (8 2. suter Christoph - g, 1983 (F) 54,55 EE— 4

Konto Einstellungen =

Logout '8 3.Conrad Nathalie Djamils - 1g. 1983 (IF), bisher, GEWAHLT 53.7% E— 1]
8 4.seeberger Mauricio - 1. 1978 (Tux) 61,75 I— |1
(8] 5.Matthys David - Jg. 1984 (JF), GEWRHLT 51,15 — =
B 5.Gysi Thomas - 19, 1982 (OF) 50,99 I— 1
8 7.Bondoff Sibilla - Jg. 1964 (SF), GEWAHLT 50,0% — =
B 5.Meer Michael - Jg. 1979 (IF), GEWAHLT 50,0% — 1
|8 3.Bendel Melchior - g, 1377 (OP), bisher, GEWAHLT 50,05 — 1
'8 10.Hitz Anina - 39, 1981 (w7) 59,59 M— 11
|8 11.Blati Stefan Patrick - 1. 1983 (Fachschaft Jus) 59,5% M— 11
(B 12.Heierli Christian Marcus - 1g. 1980 (JF), bisher, GEWAHLT 59,19 — o
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Smartvote.ch >> Simulation

QA2

m—e¢ smartvote.ch

smartspider | smartvote Profil
Mathalie Djamila Conrad

Carstellung der politischen Einstellungen, Pro
Themenbereich kann ein Wert von 0 bis 100
atraicht wardan, 100 bedeutet starke Zustirmmung
zum forrmulierten Ziel, 0 bedautet keine
Zustirnmung dazu,

aussanpoiiische Kandidatur  Universitit Barn:
g studentInnenratswahl
Partei Jungfreisinnige
Liste jungfreisinnige uni bern - Liste 1
Listenplatz =
Jahrgang 1983
Heutiger Jus (5]
Beruf
¥ g
§£5 |88
g2 | 2§ Lesshilfe
a £ o Dersmartspider (links) erstellt eine grafische
ES
5
g

kandidat/-In
Sie selbst

restriktive
Ausidndampalitk

Fenster schliessen
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Candidats.ch

Al

smartvote.ch

-

Uiberblick | Persinliches Portrit | Politisches Profil | smartspider | smartvote Profil

Mathalie Djamila Conrad

Kandidatur
wahlkreis

Listenplatz

Heutiger Beruf
Jahrgang

E-Mail
Homepage

wahlslogan

Warum man mich wihlen
sollte

Universitdt Bern: StudentInnenratswahl
Universitat Bern

Junafreisinnige
jungfreisinnige uni barn - Liste 1
2

Jus (5)
1983

mconrad@grns, ch
bttp i/ www. nathalie-conrad. ch v

offen und ldsungsorientiert statt ideenfixiart!

Der SR darf nicht zurn Zirkus verkommen, weil alle nur
ihren Ideclogien nachrennen! Deshalb: Sachpolitik
statt Ideologieverblendung - Lésungen statt
Luftzchlézzer: denn in diezen kénnen auch Studis
nicht leben!

Fenster schliessen
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MyVote.ch

vwanlen Registrierung

Universitdt Bern: StudentInnenratswahl - Analysen

Lnteraktiy

Projekuntos nanzierung

Positionen-Karte

s D) 2 Liberal 3 © »
tiberal
. o wahlkreis: Universit Bam
7| 5 s
Eigene Position:
®
Nur Gewahlte D
g o ® o
L]
Hinweis: Fahren Sie mit dem Mauszeiger iber die Punkte,
1; | - umn die Namen der Kandidiersnden zu sehen.
® Erklarung: was bedeuren die Positionsn
£ B
= E @ F
@ F
2| o 5 ol
3 o w?
8 oo
° © Tux
= o @ Fachschaft Jus
s s
1 © sotoma.geo unizh.ch
= = 25 Konsematv x5 ) "
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Parlarating.ch

= Parliamentarian’s rating aims at providing citizens
with all the information required to situate
themselves in the Swiss political spectrum and
match their position with those of politicians.

= Its main interactive functionalities are: game and
simulation

— The game offers the opportunity to the netizen to match
the names of politician with their picture

— The political values and attitudes of the members of the
two chambers are seized on the basis of the results of the
named votes during the sessions of parliament.
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Parlarating.ch >> Simulation

Ihr Rating: 0.0 = & E

Das Rating driickt mit einer Zahl zwischen -10 und +10 lhre Position auf der
politischen Links-Rechts-Dimension aus. Eine Einstufung von -10 charakterisiert
eine perfekte linke. eine solche von +10 eine perfekte rechte und die Zahl Null eine
in der Mitte angesiedelte Position. Je haufiger Sie fir eine linke (rechte) Position

Die Ratings gestimmt haben, desto weiter links (rechts) werden Sie eingeordnet.
= Mein eigenes Rating
Analysen Linke Position Mitte Rechte Position

o P ——
s Publikationen

Offentlichkeit

s Grundlagen
Vergleichen Sie sich nun mit den Mitgliedern des Nationalrats. VYWahlen Sie hierzu
* Links einen Kanton und die Art des Vergleichs aus:
* Gastebuch Auswertung fur Kanton alle
* Kontakt Gleiches oder ahnliches Rating

Game-Zone

Gleiches oder ahnliches Stimmverhalten
Unterschiedlichstes Stimmverhalten

* History
s Disclaimer

Alle Daten dirfen nur mit Genehmigung der Autoren weitervenwendet werden!

©IDHEAP — Pierre.Kilchenmann@idheap.unil.ch | | 07/03/2005 | | Diapositive 24 |

07/03/2005

12



Parlarating.ch >> Simulation

s & & -
—_— a0 R
— e - S

In der Karte sind die Ratings der einzelnen Mitglieder des Mationalrats als farbige Punkte dargestellt.
Dabei stehen die Farbtone fur bestimmte politische Haltungen: Orange fur Links., Gelb fir Mitte-Links.
Gruan far Mitte, Blau fur Mitte-Rechts und Violet fur Rechts. Vergleichen Sie hierzu auch nachfolgende
Abbildung.

Links Mitte Rechts

SHRIEL e e F8% =5 e =gl o8 o o 1 2 3 4 a =] v 2 =] 10
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Parlamentsspiegel.ch

Griine Fraktion

Bildung &
Farschung a
o oy
Ry 100 L Ty
P g,
F s,
EN) T, f’»%% Home
T i
s Erlauterungen
§& Z
=5 2w .
£ 15 %2 Abstimmungen
£E Z 2
z = 2 | e Rankings
| 1. Bildung und Forschung
o 2. wirtschaftliche Liberalisierung
<z £ 3. Sparen und Steusrn senken
=% <~ F
%%, e & 4. starke Armee und Polizei
ES & 5. restriktive Auslanderpolitic
6. Schutz der Umwveft
o Sty e 7. Ausbau des Sozislstasts
r U e 8. geselschartiche Liberalisieruns
welt Austé 9. aussenpoltische Offnung
© soromo
A Anwesenheit
B. gewonnens Abstimmungsn
Baumann Bihimann % Cuche Fasel Hugo €. FeiEmelze
Ruedi (BE) | Cécile (LLY | Fernand (NE) L=/ (FR)
Fraktionen
htenétrey-
E}Ze':v)ner Ruth , Egg Wiaya ; :;Iol\(egét)em g:;;‘ar}f Anne- e Gl S
i \ erine .
D) SP-Fraktion
FDP-Fraftion
vy FEEe Ty CP-Fraktion
P o) Franziska
(BE) Liberals Fraktion
v Eraition
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Politarena.ch

Politarena.ch aims at providing citizens with all the
information required to have a simple and clear

view of the subject put on vote.

Its main interactive functionalities are: game and

poll.

— The "quiz" helps the netizen to carry out a decision by

proposing various statements.
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Politarena.ch >> Simulation

rena:cl

coop

coopération

7 ] s

" A a o shife

> HME »> DEMARRER LE PROGRAMME > RESULTATS »» LINKS >» FAQ >» SUR POLITARENA.CH

Nous vous remercions d'avoir participé a ce sondage.

Vous vous étes plutdt pronencé contre. (66.67 %)

*Les théses pour lesqualies vous avez répondu "Neutre™ ou "Sans opinion” ne sont mathématiquament pas prises en compte
dans ke Esulat.

Vous pouvez maintenant visualiser le résultat global.
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Politarena.ch >> Simulation

3 COoop
Bu ¥0%e onll 2 coopération

>> HE >> DEMARRER LE PROGRAMME >> RESULTATS >> LINKS >> FAQ >> SUR POLITARENA.CH
Utiliser un outil d'aide au vote
Sondage: Arrété fédéral du 3 octobre 2003 sur I'acquisition

de la nationalité par les étrangers de la troisiéme
génération

L'enfant qui nait en Suisse doit pouvoir obtenir Ia nationalité suisse a la
naissance a condition aue I'un des parents soit né ou ait arandi en Suisse

Jusqu'a présent 28 % des utilisateurs de Politarena se sont pronencés
pour I'cbjet. 43 % sont contre alors que 27 % restent encore indécis.

These: Un enfant né en Suisse doit obtenir la nationalité et les droits de
cité suisses 3 la naissance lorsque I'un des parents au moins y a grandi

J'approuve j—17 Y
neutre —5.08%

Je n'approuve pas T A4 41 %
Sans opionion -224%

Thése: Un enfant ne doit recevoir la nationalité et les droits de cité suisses
a la naissance qu’a la condition que I'un des parents au moins seit suisse.
Japprouve 57.22 %

neutre ——8.26%

Je n'approuve pas s 32 11 %

Sans opionion  Z2.41%
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Conclusion

The aim of this paper was to describe the emerging
phenomenon of eParticipation tools in Switzerland.

The influence of such tools on voters’ behavior and
choice remains largely unknown.

— Do they increase citizens’ participation?

— Do they incite them to vote, whether electronically or not?

— Do these tools make citizens decide differently from what their

party affiliation would suggest?

Empirically founded research is needed to explore all
these issues, and to assess whether interactive tools
constitute an opportunity or a threat for democracy as
we know it.
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The End

Thank you for your attention
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